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S age 50cloud Ciel  
(Gestion Commerciale)  

OBJECTIF 
Permettre au stagiaire à l’issue de la  

formation, d’être opérationnel sur   
l’ensemble des traitements commerciaux 

 
 

PUBLIC 
Tout Public 

 
 

PRE– REQUIS 
Connaissance de l’environnement Windows 
Bonne maitrise de la Gestion Commerciale 

 
 

METHODES & MOYENS  
PEDAGOGIQUES 

 Exposés théoriques et cas pratique reposant 
sur la manipulation du logiciel. Le formateur 

alterne démonstration et mise en situation 
pratiques. Un support de formation sera  

remis au stagiaire 
 
 

SUIVI & EVALUTION 
Questionnaire d’évaluation en fin de  

formation 
Délivrance d’une attestation de  présence  en 

fin de stage 
 
 

DUREE, LIEU  
1 à 2 Jours selon vos besoins soit  

7 à 14 heures de formation  
Dans vos locaux  

 INTRODUCTION 
    L’Installation du Logiciel 
    L’Interface 
 
 CREER ET PARAMETRER UN DOSSIER  
    Les Paramétres Société 
    Les Paramétres de Comptabilité 
    Les Paramétres de Facturation 
    Les Paramétres de Numérotation 
    La Banque Principale 
    Les Modes de Paiement 
 
 GESTION DES ARTICLES 
    Les Dépots 
    Les Familles Articles 
    Fiche Article : Présentation 
    Création d’Articles  
    Articles Composé à Nomenclatures multi-niveaux 
          (Option) 
  
 GESTION DES CLIENTS ET FOURNISSEURS 
    Les Representants 
    Les Prospects 
    Les Fournisseurs 
    Les Clients 
    Définir des Remises et Promotions 
    Gerer des Affaires 
   
 LA GESTION DES VENTES 
    Parametrage préalable 
    Les piéces de ventes 
    Les Devis / Proforma 
    Les Commandes (Option) 
    Les Bons de Livraisons (Option) 
    Les Factures 
    Les Factures d’Abonnements (Option) 
    Les Avoirs 
    Les Réglements 
 
 GESTION DE STOCK 
    Proceder à un inventaire 
    Entrées / Sorties Manuelles 
    Gestion de Production (Option) 
    Commandes des articles en rupture (Option) 
       
 LE SUIVI DES CLIENTS 
 
MODALITES D’EVALUATION ET DE SUIVI 
Mise en place des exercices proposés par le formateur. 
Echanges de validation des connaissances avec le formateur.  
Accés à tout moment à l’assistance du formateur par téléphone ou par mail 


